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1980 के दशक से ववश्व की सयकायों ने याज्म के कल्माण सॊफॊधी नाये रगाने कभ कय ददए हैं औय तत्सॊफॊधी नीतत 
ऩय अभर कयना बी कभ कय ददमा है. इससे सॊयऺण के दामये से फाहय अनौऩचारयक काभगायों का अनुऩात औय बी 
फढ़ गमा है. इसकी ऩरयणतत मह हुई कक ववश्व के उन तभाभ काभगायों का अनुऩात औय बी फढ़ गमा है, जजन्हें 
अऩने तनमोक्ताओॊ से औय याज्म से न तो भज़दयूी मभरती है औय न ही कोई साभाजजक राब. बायत बी इस 
वैजश्वक प्रव़ृजत्त से फचा नहीॊ है; बायत सयकाय के 2005 के योज़गाय औय फेयोज़गायी (एनएसएस) के नभूना सवेऺण 
के अनुसाय बायत की कुर श्रभ शजक्त के 93 प्रततशत भज़दयू औय गैय-खेततहय श्रभ शजक्त के 82 प्रततशत भज़दयू 
अनौऩचारयक रूऩ भें ही तनमोजजत हैं. अनौऩचारयक काभगाय कानूनी जजन्स औय सेवाओॊ का उत्ऩादन तो कयत ेहैं, 
रेककन वे याजकोषीम,श्रभ शजक्त, स्वास््म औय कय सॊफॊधी कानून के अॊतगगत ऩॊजीक़ृ त औय ववतनममभत नहीॊ हैं. वे 
भकान फनात ेहैं, घयों को साफ़ कयत ेहैं, कऩड ेसीत ेहैं औय काय के करऩुजों की भयम्भत कयत ेहैं. आर्थगक सॊकट 
औय ववस्ताय के दौय भें उनकी सॊख्मा औय बी फढ़ गई है. हार ही भें वे अभीय देशों भें बी कपय से नज़य आने रगे 
हैं. दसूयों शब्दों भें आयॊमबक ववकास के मसद्ाॊतों के अनुसाय अनौऩचारयक काभगाय न तो “सीभाॊत” काभगाय हैं औय 
न ही “अस्थामी”, फजल्क वे ऩहरे बी औय अफ बी हभेशा ही आधुतनक अथगव्मवस्था की धुयी के सभान यहे हैं.     

अऩने मोगदान के फावजूद अनौऩचारयक काभगाय बायत भें औय अन्म देशों भें बी बायी गयीफी औय असुयऺा की 
हारत भें यहत ेहैं. अर्धकाॊश देशों भें तो अनौऩचारयक काभगाय याष्ट्रीम स्तय के श्रभ-शजक्त के सवेऺणों भें कहीॊ नज़य 
बी नहीॊ आत ेहैं औय वे सयकायी भदद से ददए जाने वारे श्रमभक राबों के मरए ऩात्रता बी नहीॊ यखत.े वे अक्सय 
अऩने घय से दयू मा गैय-ऩॊजीक़ृ त वकग शेड भें फहुत फुयी हारत भें यहत ेहैं. मद्मवऩ वे सयकाय की अर्धकारयता से फाहय 
काभ कयत ेहैं,रेककन अनौऩचारयक काभ के फाये भें बायत भें सयकायी वक्तव्म धीये-धीये उनके ऩऺ भें होत ेजा यहे हैं. 
उदाहयण के मरए बायत भें 1969 की याष्ट्रीम श्रभ योज़गाय औय ऩुनवागस आमोग (एनएरसी) की रयऩोटग के अनुसाय 
सयकाय ने “सबी बायतीम ऩुरुषों के मरए सयकाय की ओय से योज़गाय ददराने का प्रमास ककमा”. ऩयॊतु सन ्2002 
तक एनएरसी ने अनौऩचारयक योज़गाय को “सबी बायतीमों के बावी कामग के प्राथमभक स्रोत” के रूऩ भें ववकमसत 
कयने के मरए फढ़ावा ददमा.  
ववश्व बय भें अनौऩचारयक योज़गाय के फढ़त ेअनुऩात को देखत ेहुए उनकी आजीववका को फढ़ाने के मरए क्मा ककमा 
जा यहा है? ववद्वान ्औय सकिम कामगकताग इसके मरए नव-उदाय वैश्वीकयण के सभकारीन मुग भें काभगायों को 
फचाने के मरए ऩयॊऩयागत रेड मूतनमनों के मसकुडत ेआकाय औय घटती शजक्त को कायण भानत ेहैं. इसके अरावा वे 
मह बी तकग  देत ेहैं कक अनौऩचारयक काभगाय अऩने काभ के ववकें दित ढाॉच ेके कायण औय श्रमभकों के अर्धकायों के 
भाभरे भें कभ होत ेयाज्म के हस्तऺेऩ की फढ़ती रोकवप्रमता के कायण सॊगदित होने  भें बी “असभथग” हैं. बायत भें 
मह धायणा इतनी गहयी है कक “अनौऩचारयक काभगाय” औय “असॊगदित काभगाय” मे दोनों शब्द एक दसूये के 
ऩमागम के रूऩ भें इस्तभेार ककए जाने रगे  हैं. इसके ऩरयणाभस्वरूऩ हार ही के दस्तावेज़ों भें अनौऩचारयक काभगायों 
को एजेन्सी के मशकाय के रूऩ भें ददखामा जाने रगा है. इस सॊदबग भें हार ही की घटनाओॊ से अनौऩचारयक 
काभगायों के सॊगदित होने औय बायत सयकाय से कल्माण सॊफॊधी राब प्राप्त कयने की उनकी ऺभता को देखकय 
भ्रभ होने रगा है. 1999 भें ऩहरी फाय बायत सयकाय ने एनएसएस भें अनौऩचारयक काभगायों की गणना की थी. 
1999 के एनएसएस के अनुसाय 8 प्रततशत अनौऩचारयक काभगाय ही रेड मूतनमन के सदस्म थे. सन ्2002 भें दसूये 



 
 

याष्ट्रीम श्रमभक आमोग की रयऩोटग भें इन्हें एक ऐसे एक छत्र के नीच ेराने वारा कानून फनाने की आश्वासन ददमा 
गमा था, जजसके अॊतगगत अनौऩचारयक अथगव्मवस्थाओॊ सदहत सबी अथगव्मवस्थाओॊ के सबी काभगायों को न्मूनतभ 
स्तय का सॊयऺण अवश्म प्रदान ककमा जाए. ददसॊफय 2008 भें बायतीम सॊसद ने अनौऩचारयक काभगायों को जीवन 
फीभा, अशक्तता फीभा, स्वास््म फीभा औय फुढ़ाऩे भें फीभा प्रदान कयने के मरए असॊगदित ऺेत्र के काभगायों को 
साभाजजक सुयऺा देने का ववधेमक ऩारयत कय ददमा. मद्मवऩ अनौऩचारयक औय औऩचारयक श्रभ सॊगिनों ने इस 
अर्धतनमभ की बायी आरोचना की, रेककन इससे अनौऩचारयक काभगायों के कल्माण के प्रतत ध्मान देने की सयकायी 
सॊकल्ऩ का प्रभाण तो मभर ही जाता है. इस अर्धतनमभ के अॊतगगत शुरू की गई याष्ट्रीम स्वास््म फीभा मोजना 
इसका सफसे फडा कामगिभ है,जजसके अॊतगगत अनौऩचारयक काभगायों के ऩरयवायजनों को सहबागी अस्ऩतारों भें 
र्चककत्सा के खचग के मरए 750 डॉरय तक देने की व्मवस्था की गई है. सयकायी औय औद्मोर्गकी स्तय ऩय 
अनौऩचारयक काभगायों को कुछ हद तक सॊयऺण प्रदान कयने के मरए कई कानून हैं. मदद बायत सयकाय श्रमभकों को 
सॊयऺण देने के मरए अऩने हाथ ऩीछे खीॊच यही है औय बायतीम श्रभ आॊदोरन कभज़ोय ऩड यहा है तो कौन है 
जजन्होंने इन नीततमों को आगे फढ़ामा है औय मे नीततमाॉ ककतनी प्रबावी होंगी.         

इन सवारों की छानफीन कयने के मरए भैंने बायत के अनौऩचारयक काभगायों के वैकजल्ऩक आॊदोरनों का ऩता रगामा 
औय इसके मरए दोभुखी प्रववर्ध अऩनाई जजसभें तीन बायतीम याज्मों (तमभरनाडु,भहायाष्ट्र औय ऩजश्चभ फॊगार) औय 
दो उद्मोगों (तनभागण औय फीडी उद्मोग) के तुरनात्भक ववश्रेषण सदहत सूक्ष्भ स्तय ऩय  ऩृवॊशववऻान को बी आधाय 
फनामा. इसभें तीन सौ अनौऩचारयक काभगायों,सयकायी कभगचारयमों औय मूतनमन के नेताओॊ के साथ गहन साऺात्काय 
कयके प्रभाण जुटाए गए. इनभें से 140 साऺात्काय अनौऩचारयक रूऩ भें तनमुक्त उन भदहरा काभगायों के थे जो एक 
अनौऩचारयक श्रमभक सॊगिन के सदस्म थे.  

रोकवप्रम धायणा के ववऩयीत बायत के अनौऩचारयक काभगाय आज के रचीरे श्रभ फाज़ाय के मुग भें बी अऩने जीवन 
के मरए नए उऩाम खोज यहे हैं. काभ कयने की अऩनी अनूिी ऩरयजस्थततमों भें सभामोजजत होने के मरए उन्होंने 
ऩयॊऩयागत श्रभ आॊदोरन की यणनीतत भें अनेक ऩरयवतगन कय मरए हैं. सफसे ऩहरी फात तो मह है कक  अनौऩचारयक 
काभगाय शॉऩ फ्रोय ऩय मभरकय हय योज़ नहीॊ आत ेहैं, इसमरए उन्होंने अऩने ऩडोस के आसऩास ही सॊगदित होना 
शुरू कय ददमा है. दसूयी फात मह है कक चूॉकक अऩने भामरक के साभने अऩनी भाॉगें यखने का उन्हें कोई कानूनी 
अर्धकाय नहीॊ है,इसमरए वे भतदाता के रूऩ भें अऩनी शजक्त का उऩमोग कयके अऩनी भाॉगें सयकाय के साभने यख 
यहे हैं. अॊतत् उनकी भाॉगों का उद्देश्म फदर जाने के कायण न्मूनतभ भज़दयूी औय नौकयी की सुयऺा की उनकी 
ऩयॊऩयागत भाॉगों का स्वरूऩ बी फदर गमा है. अफ वे याज्म से मशऺा के मरए छात्रव़ृजत्त,भकान औय स्वास््म 
जक्रतनक जैसे कल्माणकायी राबों की भाॊग कय यहे हैं. इन यणनीततक ऩरयवतगनों के कायण अनौऩचारयक काभगाय 
अफ अऩने भामरकों की अनदेखी कय ऩात ेहैं,उत्ऩादन िप्ऩ कयने का प्रमास नहीॊ कय ऩात ेऔय अऩनी अतनजश्चत 
आभदनी को फचाकय यखने का प्रमास कयत ेहैं. इसका प्रबाव ऩरयवाय के सबी सदस्मों ऩय ऩडता है,क्मोंकक उनभें से 
अर्धकाॊश सदस्म अनौऩचारयक काभों भें रगे होत ेहैं. 

अऩने आॊदोरन को चराने के मरए अनौऩचारयक काभगाय “कल्माण फोडग” नाभ से त्रत्रऩऺीम सॊगिन फना रेत े हैं, 
जजसे याज्म सयकायें कामागजन्वत कयती हैं औय उन्हें इसके मरए अऩने तनमोक्ताओॊ से, सयकायों से औय काभगायों से 
धनयामश मभरती है. “कल्माण फोडग” भें शामभर होने के मरए उन्हें मूतनमन से अनौऩचारयक काभगाय की हैमसमत का 
प्रभाणऩत्र रेना होता है. कल्माण फोडग भें शामभर होने ऩय अनौऩचारयक काभगायों को कल्माणकायी राब प्राप्त होत ेहैं 
औय एक ऩरयचम ऩत्र मभरता है, जजसके कायण उन्हें औऩचारयक तनमोक्ता की भान्मता के त्रफना बी अऩने काभ के 



 
 

मरए सयकायी भान्मता मभर जाती है. कल्माण फोडों के कामागन्वमन से अनौऩचारयक काभगायों के आॊदोरन का भुख्म 
कें ि अफ कल्माण फोडग ही हो गमा है.   

याज्म से नए िोस राब मभरने के अरावा अनौऩचारयक काभगायों के वैकजल्ऩक आॊदोरन के कायण ऩयॊऩयागत 
काभगायों के फीच अफ मरॊग औय वगग की एक अनूिी ऩहचान फनने रगी है. इन आॊदोरनों को भदहराएॉ चरा  यही हैं 
जजससे सावगजतनक औय तनजी ऺेत्रों के फीच की धूमभर होती येखाएॉ साफ़-साफ़ ददखाई ऩडने रगी  हैं.  उदाहयण के 
मरए फीडी उद्मोग के मरए कामगस्थर घय ही होता है औय तनभागण उद्मोग के मरए उनका कामगस्थर ही अस्थामी घय 
होता है. उत्ऩादन औय प्रजनन के ऺेत्रों भें अऩने अनूिे दहतों की यऺा के मरए याज्म ने जज़म्भेदायी रे री है औय 
अनौऩचारयक काभगाय इनके एक दसूये से जुड ेसॊफॊधों को उजागय कय यहे हैं. जहाॉ तक वगग का सॊफॊध है,अनौऩचारयक 
काभगाय एक ऐसी नई ऩहचान फना यहे हैं जो उन्हें ऩूॉजी के ववयोध भें खडा कयने के फजाम अऩनी साभाजजक 
उऩबोग की आवश्मकताओॊ के मरए सयकाय से जोड यही है. अनौऩचारयक काभगाय कभगचायी के रूऩ भें अऩनी ऩहचान 
की भान्मता के मरए तनमोक्ता से रडने के फजाम सयकाय से रड यहे हैं. अऩने चुने हुए नुभाइॊदों के रूऩ भें याज्म के 
याजनीततऻों का ध्मान खीॊचने के मरए अनौऩचारयक काभगाय श्रमभक के रूऩ भें अऩने अर्धकायों की भाॉग कयने के 
फजाम नागरयक के रूऩ भें अऩने अर्धकायों की भाॉग कय यहे हैं. अन्म दहतकायी सभूहों के ववऩयीत अनौऩचारयक 
काभगाय वगग के ऩदिभ भें अऩने शोषण के भूर स्रोत से जूझ यहे हैं.  

अथगव्मवस्था भें याज्म की बूमभका को कभ से कभ कयने के नव-उदायवादी प्रमासों के फावजूद अनौऩचारयक काभगाय 
याज्म को, जजसकी इस फाये भें स्ऩष्ट्ट बूमभका है औय जो अऩनी जज़म्भेदायी से फच नहीॊ सकते,अऩनी कल्माण सॊफॊधी 
आवश्मकताओॊ की ऩूततग के मरए जज़म्भेदाय भान यहे हैं. अववतनममभत श्रभ औय अऩने याजनीततक सभथगन के फदरे 
अनौऩचारयक काभगाय याज्म से अऩने काभ के मरए भान्मता औय अऩनी साभाजजक उऩबोग की आवश्मकताओॊ की 
ऩूततग के मरए सहामता की भाॉग कय यहे हैं. इन प्रमासों से अनौऩचारयक काभगायों को कुछ हद तक साभाजजक वैधता 
मभरने रगी है. इससे सभाज भें उनकी हैमसमत दावेदाय की हो गई है. इस यणनीतत के परस्वरूऩ अनौऩचारयक 
काभगाय अऩने आॊदोरन भें याज्म को कें िीम बूमभका तनबाने के मरए फाध्म कय यहे हैं, जो अनौऩचारयक काभगायों 
के आॊदोरन के ददनों से बी कहीॊ फडी बूमभका होगी. इसमरए आधुतनक अथगव्मवस्था भें अनौऩचारयक काभगायों की 
कें िीम बूमभका को सॊगिनीम भानकय उसे कपय से ऩरयबावषत ककमा जाना चादहए. साथ ही उनके आॊदोरन की 
सपरता औय असपरता का भूल्माॊकन काभगायों के सभकारीन आॊदोरन के बववष्ट्म को सभझने के मरए ही ककमा 
जाना चादहए.  

यीना अग्रवार जॉन्स हॉजप्कन्स ववश्वववद्मारम भें सभाज ववऻान की सहामक प्रोफे़सय हैं. श्रभ,मरॊग औय आप्रवास 
ऩय उनकी ववशेषऻता है. उनसे Agarwala@jhu.edu ऩय सॊऩकग  ककमा जा सकता है.  

________________________________________________________________________                            
हहदंी अनुवाद् वविय कुमार मल्होत्रा, पूवव ननदेशक (रािभाषा),रेऱ मंत्राऱय, भारत सरकार 
<malhotravk@hotmail.com> 

 

 

 

mailto:Agarwala@jhu.edu

