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भारत उच्च शिक्षा के क्षेत्र में भारी चनुौततयों का सामना कर रहा है. सन ्2007 में प्रधानमंत्री ने कहा था कक 
भारत के लगभग आधे ज़िलों में उच्च शिक्षा में नामांकन “बहुत ही कम” है और दो ततहाई भारतीय 
विश्िविद्यालय और 90 प्रततित भारतीय कॉलेज गुणित्ता की दृजटि से औसत से भी बहुत नीचे हैं. इसमें 
हैरानी की कोई बात नहीं है कक शिक्षा की मााँगों को पूरा करने में िासन की विफलता के कारण ही भारत के 
संभ्ांत और मध्यम िगग के विद्याथी भारत में और भारत के बाहर भी सरकारी ससं्थाओं को छोड़कर तनजी 
संस्थाओं की ओर रुख करने लगे हैं. सरकारी ससं्थाओं से यह पलायन भारतीयों की शिक्षा संबंधी मााँगों को पूरा 
करने में िासन की क्षमता को तनरंतर कम़िोर कर रहा है और इस समस्या को और भयािह बनाता जा रहा 
है. दभुागग्यिि तनजी संस्थाओं में संकीणग व्यािसातयक मागग पर चलने की प्रिजृत्त बढ़ती जा रही है और 
आंतररक प्रिासन कम़िोर होने लगा है और िासकीय तनयमों में शिथथलता आने लगी है.  

 

बड़ ेपैमाने पर मुक्त ऑनलाइन पाठ्यक्रम (एमओओसी) चलाकर न केिल भारत की उच्च शिक्षा संबधंी 
चुनौततयों का पूरी तरह से सामना ककया जा सकता है, बजकक उच्च शिक्षा में भारत की पहुाँच और गुणित्ता 
को कुछ हद तक बढ़ाया भी जा सकता है. वपछले दो िर्षों के दौरान एमओओसी ने अतंरागटरीय मीडिया का 
ध्यान आकवर्षगत ककया है. विश्ि-भर के कुछ अग्रणी विश्िविद्यालयों ने कोसेरा और ईिीऐक्स जैसे एमओओसी 
प्रदाताओं के साथ भागीदारी भी िुरू कर दी है ताकक विश्ि-भर के लाखों विद्याथथगयों को उच्च स्तर के ऑन-
लाइन पाठ्यक्रम तनिःिुकक मुहैय्या कराये जा सकें .   

 

एमओओसी के समथगक सामाजजक, आथथगक या राटरीय पटृठभूशम की परिाह ककये बबना सभी को शिक्षा की 
सुविधा उपलब्ध कराने की संभावित क्रातंत की बात करने लगे हैं. लेककन कुछ लोग इस बात को लेकर 
सतकग ता बरतने की बात करते हैं कक इससे उच्च शिक्षा संबंधी स्थानीय संस्थाओं का महत्ि घिने लगेगा और 
भौततक (क़िज़िकल) विश्िविद्यालयों में विशिटि संभ्ातं िगग के छात्रों को व्यजक्ततनटठ शिक्षा की सुविधा प्रदान 
करके िकै्षणणक असमानता को और भी बढ़ािा शमलेगा, जबकक अथधकांि छात्र िचुगअल शिक्षा तक सीशमत रह 
जाएाँगे, जजससे शिक्षा की लागत में तो कमी आ जाएगी, लेककन गुणित्ता में भी थगरािि आ जाएगी.  

 

भारत में उच्च शिक्षा के सदंभग में एमओओसी के संभावित प्रभाि को समझने के शलए और इस बात पर विचार 
करने के शलए कक एमओओसी ककस तरह से प्रभािी और समान पररणाम हाशसल कर सकता है, हमें पहले 
एमओओसी के भागीदारों को अच्छी तरह से समझना होगा. इस समस्या के समाधान के शलए पजैससकिेतनया 
विश्िविद्यालय ने उन तमाम विद्याथथगयों का सिेक्षण कराया था जजसहोंने कम से कम कोसेरा के एमओओसी 
(जो विश्ि का सबसे बड़ा एमओओसी प्रदाता है) के ककसी एक पाठ्यक्रम में नामांकन करिाया हो. जलुाई 
2013 में यह सिेक्षण करिाया गया था और उस समय पैन ने 800,000 से अथधक विद्याथथगयों को बत्तीस 



पाठ्यक्रमों की पेिकि की थी.. 
 

कोसेरा द्िारा संचाशलत एमओओसी लेने िाले विद्याथथगयों में अमेररका के बाद भारतीय विद्याथथगयों की सखं्या 
दसूरे नंबर पर (अथागत ्10 प्रततित) है. उपयोगकतागओं के उनके आईपी पतों के आधार पर ककये गये भू-देिीय 
विश्लेर्षण से पता चलता है कक इस उपयोगकतागओं में से अथधकांि उपयोगकताग भारत के िहरी इलाकों तक ही 
सीशमत हैं. इनमें से 61 प्रततित उपयोगकताग भारत के पााँच बड़ ेिहरों में से ककसी एक िहर में बसे हुए हैं 
और 16 प्रततित उपयोगकताग अगले पााँच बड़ ेिहरों में बसे हुए हैं. मंुबई और बैंगलोर में उपयोगकतागओं की 
तादाद सबसे ज़्यादा है. भारत के कुल कोसेरा विद्याथथगयों में से 18 -18 प्रततित इन दोनों िहरों से हैं.         

 

लगभग दो ह़िार विद्याथथगयों से प्राप्त प्रततकक्रयाओं के आधार पर ककये गये इस सिेक्षण से पता चलता है कक 
एमओओसी लेने िाले अथधकांि भारतीय विद्याथी यिुा हैं, पुरुर्ष हैं और सुशिक्षक्षत भी हैं. इनमें से दो ततहाई 
विद्याथथगयों की उम्र तीस से भी कम है और तीन-चौथाई से अथधक विद्याथी परुुर्ष हैं और उनके पास कॉलेज 
की डिग्री भी है. कॉलेज की डिग्री िाले कुछ विद्याथी तो स्नातकोत्तर की पढ़ाई भी कर रहे हैं और इनमें से 
अथधकांि पूणगकाशलक नौकरी कर रहे हैं (और िरे्ष विद्याथी या तो स्ि-तनयोजजत हैं या अंिकालीन नौकरी कर 
रहे हैं). उपयोगकतागओं के आधार पर ककये गये सिेक्षण पर हैरानी की कोई बात नही ंहै और यह ठीक उसी 
तरह है जैसे हाल ही में सैल ़िोन, नया मीडिया और असय प्रौद्योथगकी अपनाने िाले उपयोगकतागओं की 
जस्थतत है.  
 

इस सिेक्षण से पता चलता है कक गणणत, मानविकी और सािगजतनक स्िास््य के बाद विद्याथी सबसे अथधक 
व्यिसाय, अथगिास्त्र और समाज विज्ञान के पाठ्यक्रमों को ही लेना पसदं करते हैं. यह त्य कक एमओओसी 
के उपयोगकतागओं में सबसे अथधक सखं्या भारतीयों की है, इस बात की ओर इंथगत करता है कक अच्छी ककस्म 
की शिक्षा की भारत में बेहद मााँग है,जजसे अभी तक पूरा नहीं ककया जा सका है. लेककन यदद हम चाहते हैं कक 
एमओओसी भारत की उच्च शिक्षा की चनुौततयों को पूरा करने के शलए अथगक्षम और सही मागग प्रदान करे तो 
हमें बहुत-से काम करने होंगे.    

 

सिगप्रथम हमें बुतनयादी प्रौद्योथगकीय ढााँचा तयैार करना होगा, जजसमें कंप्यिूरों, मोबाइल उपकरणों और उच्च-
गतत िाले इंिरनिै की सुविधाओं को और विकशसत करना होगा ताकक भारत के अथधकाथधक लोगों तक ऑन-
लाइन शिक्षा की पहुाँच बढ़ायी जा सके. जब तक प्रौद्योथगकीय बाधाएाँ दरू नहीं होंगी तब तक केिल संभ्ातं 
िगग के कुछेक विद्याथी ही शिक्षा के इस विककप का चनुाि कर सकें गे और इससे भारत में शिक्षा के अिसरों 
में असमानता की जस्थतत और भी बबगड़ती जाएगी.   
 

एमओओसी प्रदाताओं को कम से कम लागत िाली, व्यापक किरेज िाली और अपने स्िाशमत्ि िाली मोबाइल 
़िोन की भारतीय क्रांतत से अपने-आपको जोड़ना होगा. ददसंबर 2013 में कोसेरा ने ऐसे मोबाइल ऐप जारी 
ककये थे जजनकी मदद से उपयोगकताग पाठ्यक्रमों को ब्राउ़ि कर सकते हैं, उनमें अपना नामांकन करा सकते 
हैं, लैक्चर देख सकते हैं और मोबाइल उपकरण से ही पूरी प्रश्नोत्तरी भर भी सकते हैं. हालााँकक ़िोरम पर 
पोस्ि करने और प्रश्नोत्तरी भरने से इतर कुछ असाइनमैंि अभी भी मोबाइल पर उपलब्ध नहीं हैं, कफर भी 
कोसेरा द्िारा जारी ककये गये मोबाइल ऐप भारत जैसे देि में जहााँ ब्रॉिबैंि किरेज बहुत सीशमत है, 



एमओओसी की पहुाँच को सुगम बनाने के शलए एक महत्िपूणग कदम है. एमओओसी प्रदाताओं को मोबाइल की 
दतुनया में प्रिेि करने के शलए बैंककंग उद्योग के मुकाबले ज़्यादा बड़ी चनुौततयों का सामना करना पड़गेा, 
क्योंकक उनकी िीडियो की विर्षय-िस्तु, प्रश्नोत्तरी और असाइनमैंि के शलए स्मािग़िोन की ़िरूरत पड़ती 
है,जबकक मोबाइल बैंककंग के कुछ काम मात्र एसएमएस सेिाओं के ़िररये ही तनपिाये जा सकते हैं. लेककन 3जी 
और 4जी के इंिरनैि के कारण अब स्मािग़िोन और िेबलैि की सुविधा भारत में बढ़ती जा रही है और जैसे-
जैसे उनके दाम कम होते जाएाँगे, उनकी सुविधाओं का भी ते़िी से विस्तार होता जाएगा. 
  

दसूरी बात यह है कक दतुनया के कुछ सबसे बदढ़या विश्िविद्यालयों द्िारा संचाशलत अथधकांि एमओओसी 
बहुत ही चुनौतीपूणग और मााँग िाले पाठ्यक्रम हैं, जजनके शलए अथधकांि प्रत्यािी विद्याथी तयैार नहीं हैं.    

विश्िविद्यालय- स्तर के पारंपररक पाठ्यक्रम चलाने के अलािा एमओओसी प्रदाताओं को पूिग विश्िविद्यालय-
स्तर के पाठ्यक्रम भी चलाने चादहए जजससे कक प्राथशमक और माध्यशमक शिक्षा की पूतत ग की जा सके. इसके 
अलािा उन तकनीकी प्रमाणीकरणों की भी भारी मााँग है, जो विद्याथथगयों को उच्च-कौिल िाले क्षेत्रों में 
व्यािसातयक प्लेसमैंि के शलए तैयार करते हैं. इन ़िरूरतों के शलए तयैार होने पर एमओओसी उन ससं्थाओ ं
के बोझ को कम करने में मदद कर सकते हैं जो पहले से ही ऐसे प्रमाणीकरण की पेिकि कर रहे हैं और 
इससे और अथधक विविध और प्रततयोगी तकनीकी प्रमाणीकरण उद्योग को विकशसत करने में मदद शमलेगी. 
भारत में िैक्षणणक मााँगों में बहुत ही अथधक विविधता है और एमओओसी प्रदाताओं को यह सोचना चादहए कक 
इन मााँगों की पतूत ग कैसे की जा सकती है. एमओओसी प्रदाता भारत की असमान िैक्षणणक मााँगों की पूतत ग के 
शलए विविधीकरण की नीतत को बढ़ािा देने में मदद कर सकते हैं.  

 

अंततिः िैक्षणणक मााँगों को समझने और उसहें पूरा करने के शलए एमओओसी प्रदाताओं को भारत में तनिेि 
करना होगा. इस त्य के बािजदू कक कोसेका सबसे बड़ा एमओओसी प्रदाता है और कोसेका ने न तो अब 
तक ककसी भी भारतीय ससं्था के साथ पाठ्यक्रमों को चलाने की पेिकि की है और न ही िे भारतीय भार्षाओं 
के कोई पाठ्यक्रम ही चलाते हैं, कफर भी एमओओसी के सबसे अथधक विद्याथी भारतीय ही हैं. दसूरे 
एमओओसी प्रदाता ईिीऐक्स ने भारतीय प्रौद्योथगकी ससं्थान (आईआईिी), बंबई के साथ भागीदारी ़िरूर की 
है, लेककन उसके विस्तार की अभी और भी गंुजाइि है. भारत में उच्च शिक्षा के संदभग में पतूत ग और भारी मााँग 
के बीच असंतुलन और कक़िायती ि अच्छी ककस्म की शिक्षा की आिश्यकता को देखते हुए, भारत एमओओसी 
प्रौद्योथगकी के विकास के शलए आदिग स्थान है. भारतीय ससं्थाओं को सकक्रय भागीदार बनकर सभी तरह की 
पटृठभूशम से आने िाले भारतीय विद्याथथगयों के शलए उनकी वििरे्ष रुथच के आधार पर भारतीय भार्षाओं की 
विर्षयिस्त ुको डि़िाइन करना चादहए और उसे उपलब्ध कराना चादहए. 
  

अथधकाथधक भारतीय विद्याथथगयों तक एमओओसी की पहुाँच को बढ़ाकर भी भारतीय उच्च शिक्षा की बतुनयादी 
समस्याओं को सुलझाया नही ंजा सकेगा. लेककन जैसा कक हाल ही की घिनाओं से पता चलता है कक नयी 
प्रौद्योथगकी के ़िररये भारत-भर में विविध प्रकार की विर्षयिस्तुओं को भी बहुत ते़िी से प्रसाररत ककया जा 
सकता है. एमओओसी अथधकाथधक विद्याथथगयों को बहुत कम लागत पर उच्च स्तर की विर्षयिस्त ुउपलब्ध 
करा सकते हैं.   

 



अगर इन पाठ्यक्रमों की पहुाँच को सुगम बनाने के मागग में आने िाली प्रौद्योथगकीय, िैक्षणणक और 
सांस्कृततक बाधाओं को दरू कर ददया जाए तो लाखों भारतीय विद्याथी अच्छे स्तर की उच्च शिक्षा सहजता से 
प्राप्त कर सकें गे और इससे नािकीय रूप में भारत में और विश्ि-भर में भी उच्च शिक्षा के पररदृश्य को बदला 
जा सकेगा.  

 

गेल कक्रस्िेंसन पैजससकिेतनया विश्िविद्यालय में प्रोिोस्ि के िजैश्िक पहल कायागलय में कायगपालक तनदेिक हैं.     

ब्रैंिन ऐककनग पैजससकिेतनया विश्िविद्यालय में प्रोिोस्ि के िैजश्िक पहल कायागलय में पररयोजना प्रबंधक हैं.     
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